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1. Klik pa eller indszet nedenstaende link i din browser.

https://info.aleris.dk/aho/

2. Du vil herefter se nedenstaende skaermbillede

A St HIEM PRISER OM FAQ LOGIN

3. Du har nu fglgende muligheder:

A Klik p& LOGIN (web)
Hvis du vil anvende Igsningen fra en

Aleris-Hamlet Online

Vi gor det nemt at ga til laegen og fa viden om egen sundhedstilstand. Med Aleris-Hamlet Online far du hurtig adgang til privat laegevagt 2 H
browser pa din PC *, telefon * eller tablet

online samtidig med, at du kan fa hjzelp til at holde dig sund og forebygge livsstilssygdomme.

Ved at klikke pa Download til IPhone
eller Android, henteé\lerisHamlet
Online APP automatisk til din enhed.
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*) Lasningen virker kun i édhromeBrowser.
Chromebrowserkan downloades frehttps://www.gooqgle.com/chrome/



https://info.aleris.dk/aho/
https://www.google.com/chrome/

Sadan kommer du i gang

Den efterfalgende gennemgang er gaelden for web lgsningen og for APP lgsningen efter download og installation
kundens enhed.

Efter du har klikket pa LOGIN knappen bliver du preesenteret for de neeste step i login processen.

4, Step
Skeaermbilled€Logindé At e g 3 g b ke i s
Du kan pabegynde en videokonsultation med neeste ledige le=ge eller du kan booke en videokonsultation.
Videclagen har dben hverdag 12-13 og 16-22 samt weekender 9-17.
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Aleris

Hamlet
Aleris-Hamlet Online

5. Step ] L ’
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Logindmed dit normale Nem ID brugernavn,
kodeord samt ngglekort. —

| forbindelse med login bliver du bedt om at
afgive dit CRP nummer.

Famict




Hovedmenu punkter

Efter succesfuld loginAlerisHamlet Online lgsningenses falgende skeermbillededer giver nedenstaende
valgmuligheder.

Klik pdeetl T Yy SRSYainSyRS €1 1ylFLILISNE F2NI FdG F1GADBSNBE RA

N

Aleris-Hamlet Online

Leegehotline

Min mappe Mine aftaler

Aleris er en privat sundhedsvirksomhed, der tilbyder aktiviteter inden for privathospitaler, seldreomsorg og psykisk pleje i
.: A l e r i S Sverige, Morge og Danmark. Aleris er ejet af Investor, har cirka 11 000 medarbejdere og en omsztning p3 omkring 10 mia.
o _ svenske kroner.
©Aleris Danmark. Aleris Danmark omfatter Aleris-Hamlet Hospitaler A/S (CVR-nr. 71017516), Aleris-Hamlet Ringsted (CVR-
H a m let nr. 25317181) og Aleris Omsorg A/S, CVR-nr. 19176878




Laegehotline
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Her er der 2 muligheder:
- Tal med leegen nu
Laegehotline Kunden kommer i kg til at tale med

Med Aleris-Hamlet Online Leegehotline far du leegehjeelp uden for I&g? Sa hurtlgt der er tld'
praktiserende la=gers normale &bningstid. (Se abnlngstlder | det fglgende)
Du kan fa rad og vejledning, recepter og henvisning til skadestue. _ BOOk en tld hOS I%gen
Ved behov for akut hjeelp skal du ringe pa 112 Kundenkan med Udgangspunkt |
Du har nu to valgmuligheder: -

o en kalender veelge et fremtidigt
tidspunkt for en videokonsultatian

< Aleris-Hamlet Online

Tal med l=gen nu Book en tid hos l=gen

Aleris er en privat sundhedsvirksomhed, der tilbyder aktiviteter inden for privathospitaler, ldreomsorg og psykisk pleje i

A le ri S Sverige, Norge og Danmark. Aleris er ejet af Investor, har cirka 11 000 medarbejdere og en omsaetning pa omkring 10 mia.
svenske kroner.
©Aleris Danmark. Aleris Danmark omfatter Aleris-Hamlet Hospitaler A/S (CVR-nr. 71017516), Aleris-Hamlet Ringsted (CVR-

H a | | let nr. 25317181) og Aleris Omsorg A/S, CVR-nr. 19176878




Laegehotlineg Book en tid hos laegen
Her vises flowet i forbindelse med, at kunden har valgt at book en tid til en videokonsultation hos laegen.

Leegehotline Leegehotline Leegehotline
Du er fordelskunde hos en af vore partnere. og ydelsen er derfor gratis Hvis du har modtaget en rabatkode kan du indtaste den her, Alternativt kan du g =
Lins vores villr o handebetingsker blot trykke p2 “Fortsat” Aleris-Hamlet-Online
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1. Her accepteres vilkar 2. Her indtastes evt. rabatkode 3. Anvend kreditkort elleMobilePay

l

Aleris-Hamlet Online

Leegehotline Laegehotline Laegehotline

30. jul. 2018 kl. 16.45

= 1645 17.45 1845
Hvis du har booket en tid om mere end 24 timer. sender vi dig en pdmindelse pd sms og mail 24 timer for din i

10 min. e dins aftalte td fir ds en sms og en mail Heri fhr d et fink, der dbner din app direkte ind 1 videokonsultationen. <

19.45 2045 21.45
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6. Bekraeftelse af booking 5. Her veelges tidspunkt 4. Her veelges dato



Laegehotlineg Tal med Laegen nu
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Laegehotline Leegehotline Laegehotline
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1. Her accepteres vilkar 2. Her indtastes evt. rabatkode 3. Anvend kreditkort elleMobilePay

Aleris
Hamlet | ==
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6. \ﬁojeo i gang. [(unden kaq afbryde 5. Bekreefte videokonsultation 4. Du kommer i kg til laegen.
SR 0 UNEB11S LI RSU € NDRS 0Sf SHuxkahNid\Eede ud af ke eller book en tid.



Laegehotline

< Aleris-Hamlet Online

Samtalen er slut

Har du faet en recept, eller har du brug for handkebsmedicin? Sa ga til

Vi arbejder lgbende pa at ggre vores videckonsultationer bedre og vil sette stor <
pris p& din bedemmelse.

onlineapoteket

Aleris-Hamlet Online

Bedem videckonsultation m

Hvor tilfreds var du med din

videokonsultation?
Meget tilfreds

Aleris er e »mhed, der tilbyder aktiviteter inden for privathospitaler, sldreomsorg og psykisk pleje i lired
Al e ri [S Sverige, N is er ejet af Investor, har cirka 11 000 medarbejdere og en omsztning pa omkring 10 mia. Tilireds
svenske kivie. Utilfreds
©Aleris Danmark. Aleris Danmark omfatter Aleris-Hamlet Hospitaler A/S (CVR-nr. 71017516), Aleris-Hamlet Ringsted (CVR-
H a let nr. 25317181) og Aleris Omsorg A/S, CVR-nr. 19176878 Meget uttilfreds

KundenevaluerevideokonsuItatione/ed at klikke pa
£€. SRDXY @OARS212yadzZ GF0A2ySyEo

Aleris er en privat st r tilbyder aktiviteter inden for privathospitaler, seldreomsorg og psykisk pleje i

A le ri s Sverige, Norge og Danmark. Aleris er ejet af Investor, har cirka 11 000 medarbejdere og en omszeining p2 omkring 10 mia.
AU UEs svenske kroner.

©Aleris Danmark. Aleris Danmark omfatter Aleris-Hamlet Hospitaler A/S (CVR-nr. 71017516), Aleris-Hamlet Ringsted (CVR-

H a let nr. 25317181) og Aleris Omsorg A/S, CVR-nr. 19176878

Efter evalueringen klikkdeundenLJdii ¢! F & f dzi



Apotek

Her vises flowet i forbindelse med, at kunden har valg@tek fra hovedmenu. Her kan kunden online bestille

medicin, der bliver bragt til kundens dar.

Aleris

Hamlet

Aleris-Hamlet Online

Online Apotek

Aleris-Hamlet og onlineapoteket Apapro samarbejder om at give dig en
enkel vej til apoteket. Foruden at kunne handle degnet rundt, tilbyder
Apopro radgivning omkring dine kab, herunder bade recept- og
handkgbsmedicin, og leverer dine varer gratis og direkte.

Ga til online apotek

Aleris er en privat sundhedsvirksomhed, der tilbyder akfiviteter inden for privathospitaler, ldreomsorg o

Sverige, Norge og Danmark. Aleris er ejet af Investor, har cirka 11 000 medarbejdere og en omsztring p

svenske kroner.

©Aleris Danmark. Aleris Danmark omfatter Aleris-Hamlet Hospitaler A/S (CVR-nr. 71017516), Aleris-Hamlet Ringsted (CVR-
nr. 25317181) og Aleris Omsorg A/S, CVR-nr. 19176878

Godkendt af legemiddelstyrelsen Trustpilot {&> apotek
g Personlig radgivning  Dag-til-dag levering o Lave netpriser & =\
C&:] apopro Log ind o
Danmarks onlir

Find varer Find medicin Find Bestil medicin Information & -
Seg efter maerke, navn, symptom

Kategori v Symptomer v Tilbud v Recept v Radgivning

© Bemark! Enkelte brugere kan desverre i ojeblikket opleve problemer pa sitet.
Vi arbejder pd hojtryk for at lose problemet og beklager meget.

Velkommen til Apopro Online Apotek

Aleris-Hamlet og Apopro Online Apotek samarbejder om at give Aleris-
Hamlets kunder den bedste kundeoplevelse ifm. kob af recept- og

v

Som Aleris-Hamlet kunde far du fri fragt til pakkeboks eller
til din der. Du har ogsa mulighed for at tilmelde dig vores nyhedsbrev
nedenfor.

Fa fri fragt til pakkeboks eller kun 10 kr. til deren.

Ja tak, tilmeld mig nyheder, tilbud, vejledning, personlige rad og
anbefalinger om medicin, legemidler og ovrige produkter via e-mail og
sms fra Apopro og Apoteka og Apotekas ovrige samarbejdspartnere.
Samarbejdspartnerne kan lobende udskiftes og kan til enhver tid ses pd
denne liste over partnere.

> )
Farmaceuter og farmakonomer er klar i kundeservice til at besvare dine sporgsmal

Ja tak, jeg accepterer ogsd at modtage markedsforing fra fremtidige ) .
samarbejdspartnere indenfor de samme produktkategorier. Apopro er af L er E-merket og medlem af
Danmarks Apotekerforening.

F fri fragt Las mere

Denne webside benytter cookies til at huske dine indstillinger, statistik & mélrette annoncer. Klikker du videre accepterer du brugen af cookies

Efter endt medicinkagb skal kunden lukke vinduet og

returnerer herved automatisk tlhlerisHamlet Online Igsningen



Min mappe
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Kunden kan her se alle sine data
der er gemt i forbindelse med
anvendelsen aAlerisHamlet
Online lgsningergvsvilkar,
journaldata etc.




